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Уважаемая Елена Николаевна! 

Одним из приоритетных направлений деятельности ГУ МВД России по 
г. Санкт-Петербургу и Ленинградской области является выработка мер, 
направленных на предупреждение преступлений, совершенных с 
использованием информационно-коммуникационных технологий^. 
Изучением уголовных дел данной категории установлено, что в преступные 
схемы злоумышленников массово вовлекаются граждане, относяш,иеся к 
категории социально незаш^ищенных - пенсионеры. Помимо соучастия в 
преступлениях пенсионеры все чаш,е становятся жертвами 
злоумышленников, по их воле передают не только свои личные сбережения, 
но и кредитные денежные средства, а также деньги, вырученные от продажи 
имущества и единственного жилья. Злоумышленники используют 
пенсионеров не только как жертв, но и как курьеров для передачи денежных 
средств от других обманутых людей. 

Злоумышленники выстраивают многоходовые сценарии, чтобы сперва 
обма1гуть пенсионера, а затем заставить его работать на себя. 

Способы вовлечения в преступную деятельность следующие; 
1. Злоумышленники осуществляют звонок якобы из банка, сотовых 

компаний. Пенсионного фонда для получения данных (СНИЛС, паспортных 
данных). Затем сотрудник якобы правоохранительных органов сообщает, что 
данные пенсионера использовались для финансирования недружественных 
стран или совершения преступления, заведено уголовное дело, а чтобы 
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избежать уголовной ответственности необходимо «задекларировать» или 
«перевести на безопасный счет» все свои денежные средства, угрожают 
проведением обыска. После того как пенсионер передает свои накопления, 
его вовлекают в «специальную операцию» для доказательства благих 
намерений или «помощи следствию», и поручают забрать деньги у такой же 
жертвы и передать их «курьеру правоохранительных органов» для 
декларации или проверки; 

2. Злоумышленники звонят потерпевшему и сообщают, что 
родственник попал в беду и нужны деньги на штраф, оплату лечения второго 
пострадавшего в дорожно-транспортном происшествии; 

3. Злоумышленники сообщают, что неизвестное лицо с помощью 
поддельной доверенности пытается продать квартиру пенсионера, для чего 
необходимо совершить фиктивную сделку по продаже своей квартиры, 
чтобы неизвестный не смог ее продать, либо поменять кадастровый номер. 
Злоумышленники предлагают жертве оказать помощь сотрудникам 
правоохранительных органов в изобличении риелторов в совершении 
противоправной деятельности, с предложением также совершить фиктивную 
сделку по продаже своей недвижимости и временное внесение денежных 
средств на безопасный счет; 

4. Эффект доверия (после того, как жертва отдала свои деньги, она 
психологически склонна выполнять следующую просьбу о помощи другим 
лицам). 

Яркими примерами совершенных в январе 2026 года на территории 
г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области преступных посягательств с 
использованием современных ИКТ, с участием пенсионеров являются 
следующие события: 

Т., 1959 года рождения, поступил звонок якобы от сотрудника 
«Ростелекома», который сообщил ложную информацию о замене номера 
телефона и получил личные данные Т. Через 2 дня Т. поступил звонок от 
другого преступника (мужчины), представившегося «сотрудником ФСБ», 
который сообщил о том, что именно сейчас банковские счета Т. 
подвергаются мошенническим атакам со стороны граждан Украины и с 
целью сохранения денежных средств, их необходимо задекларировать. Т. 
обналичила со счетов денежные средства и передала неустановленному лицу, 
назвавшему кодовое слово. Далее Т. вновь позвонил «сотрудник ФСБ», ей 
необходимо помочь следствию, а именно: взять кредит в банке «ВТБ», так 
как именно в этом банке работают люди, которые способствуют помощи 
Республике Украина и их необходимо изобличить. Т. по указанию 
преступников оформила кредит в размере 500 ООО рублей и передала их 
неустановленному лицу. Через 2 дня вновь позвонил «сотрудник ФСБ», 
который сообщил, что в ближайшее время денежные средства будут ей 
возвращены, но ей необходимо помочь следствию, а именно: приехать к 
указанному мошенником адресу, назвать кодовое слово и получить у 
пожилого мужчины денежные средства. Таким образом, Т. вступила в 
преступный сговор с соучастниками преступления, согласно отведенной ей 



роли курьера лично получила денежные средства у потерпевшей, передала 
неустановленному лицу. Действия Т. квалифицированы как соучастие в 
преступлении, предусмотренном статьей 159 Уголовного кодекса Российской 
Федерации. 

А., 1944 года рождения, поступил звонок якобы от сотрудника 
районной Администрации, который сообш,ил о необходимости подойти в 
Администрацию для получения пособия, попросил назвать данные паспорта, 
что А. и сделала. На следующий день А. вновь поступил звонок от другого 
преступника (мужчины), представившегося «сотрудником полиции», 
который сообщил заведомо ложную информацию о том, что от имени А. 
неизвестные пытаются перевести деньги в Республику Украина, используя 
данные паспорта. Для предотвращения А. необходимо снять все личные 
накопления и положить их в сберегательную ячейку для дальнейшей 
проверки. А. проследовала в банк «Сбербанк», где сняла денежные средства 
в сумме 450 ООО рублей, которые в дальнейшем передала курьеру. Через 
неделю А. вновь поступил звонок якобы от «сотрудника полиции», который 
сообщил, что она должна оказать помощь сотрудникам государственных 
служб, помогать пожилым людям «декларировать» денежные средства. 
Таким образом, по указанию мошенников А. проследовала к указанному 
злоумышленником адресу, где, находясь в квартире, получила от пожилой 
женщины денежные средства в сумме 700 ООО рублей, которые в дальнейшем 
передала неустановленному лицу. После чего, А. была задержана 
сотрудниками полиции. 

Таким образом, вышеуказанные пенсионеры становились участниками 
преступлений, предусмотренных ст. 159 УК РФ (мошенничество). 
По всем указанным фактам возбуждены уголовные дела. 

С учетом изложенного, прошу принять меры профилактического 
характера, учесть факты совершения преступлений. 

Для защиты от преступных посягательств, прошу организовать 
доведение следующих рекомендаций и сведений до граждан: 

- сотрудники государственных органов (правоохранительные органы, 
Федеральная служба безопасности, прокуратура, Росфинмониторинг), а 
также Пенсионного Фонда, Администрации района, налоговых органов, 
поликлиник не просят осуществлять переводы денежных средств, снимать со 
счетов наличные денежные средства или передать их через курьера для 
проверки или «декларирования», а также сообщить коды из смс-сообщений; 

- не привлекают к сотрудничеству с помощью сети «Интернет», 
телефонных и видеозвонков; не предлагают доказать свою непричастность к 
терроризму путем выполнения заданий; 

- не проводят по телефону мероприятий с участием граждан по 
изобличению преступников, в том числе с предложением совершить 
фиктивную сделку по продажи жилья; 

- необходимо сразу завершить разговор, если звонивший настаивает на 
срочности, требует не говорить родственникам или запугивает; 



- необходимо положить трубку и перепроверить информацию у 
родственников или позвонить в полицию, если неизвестный сообщил о 
дорожно-транспортном происшествии с участием родственника, знакомого; 

- не поддаваться на просьбы о помощи неизвестных лиц. 
О результатах рассмотрения настоящего письма и принятых мерах 

прошу информировать ГСУ ГУ МВД России по г. Санкт-Петербургу и 
Ленинградской области, по адресу: 191119, г. Санкт-Петербург, Лиговский 
пр., д. 145. 

С уважением. 
Заместитель начальника-
начальник Главного следственного управления Е.В. Негрозов 

Исп.: Федорченко В.Ю. 
573-39-97 (10206) 


